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Modulul 1 
Introducere în ştiinţa informării și biblioteconomie generală;
Managementul și marketingul serviciilor info-documentare;
Cultura informației: depozite digitale instituționale; platforme e-learning;
Dezvoltarea și evidența colecțiilor;
Gestionarea relațiilor cu beneficiarii;
Elaborarea unui produs de relații publice cu ajutorul calculatorului.

Modulul 2
Gândire critică în analiza și evaluarea resurselor informaționale;
Veghe documentară / veghe strategică;
Catalogarea documentelor;
Comunicarea colecțiilor;
Strategii şi tehnici de căutare a informaţiei;
Sisteme integrate în structuri info-documentare ;
Metode de cercetare și investigare a publicului bibliotecilor.

Modulul 3
Clasificare, indexare – curs practic;
Conservare preventivă;
Arhivarea și digitizarea documentelor;
Gestionarea informatică a bibliotecilor;
Socio-psihologia lecturii;
Social-media în serviciul bibliotecilor;
Practica de specialitate.
Practica de elaborare a disertației.
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