1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institugia de Tndtamant superior

Universitatea de Vest din Tigoara

1.2 Facultatea / Departamentul

Stiinte Politice, Filosofiesi Stiinte ale Comunidrii / Filosofie si

Stinte ale Comuniirii

1.3 Catedr

1.4 Domeniul de studii

stiintele comuniarii

1.5 Ciclul de stud

Maste

1.6 Programul de studii / Calificarea

Comunicaresi mediere n conflictele sociale

2. Date despre disciplira

2.1 Denumirea disciplin

Formate de comunicare profesionali

2.2 Titularul activitatilor de cur:

Lect. dr. loana Vi

2.3 Titularul activititilor de seming

Lect.dr. Maria Miclt

2.4Anuldestudi|I [25Semestr [I [R.6Tipuldeevalua |E [2.7 Regimul disciplinc | OB
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activiitilor didactice)

3.1 Nunir de ore peaptamarn 3 din care: 3.2 cu 2 3.3 seminar/laborat 1

3.4 Total ore din planul de Tataman | 42 din care: 3.5 cu 28 | 3.6 seminar/laborat 14

Distribu tia fondului de timp: ore

Studiul dufa manual, suport de culbibliografiesi notite 25

Documentare suplimentain biblioted, pe platformele electronice de specialitate /goer 28

Preditire seminarii / laboratoare, teme, referate, foliiosi eseur 25

Tutoriat

Examiriri

Alte activitati.............coov i

3.7 Total ore studiu individual

3.8 Total ore pe semestru

120

3.9 Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculur .

4.2 de competge .

5. Conditii (acolo unde este cazul)




5.1 de des&urare a cursull .

5.2 dedesfisurare a seminarului/laborator. | «

6. Competertele specifice acumulate

7. Obiectivele disciplinei (reigind din grila competentelor specifice acumulate)

8. Continuturi

Metode de predare Obsenrvdi
Preleger
Dialog
Dezbatere

Preleger
Dialog
Dezbatere
Preleger
Dialog
Dezbatere
Preleger
Dialog
Dezbatere
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Comunicare scrigi in afacel Preleger

Dialog
Dezbatere

Elemente ale comuridi Preleger
comportamentale Dialog

Dezbatere

Tehnici de degfurare a unei disdii de Preleger
afaceri

Dialog
Dezbatere

Tehnici de formulare a intrekblor Preleger

Dialog
Dezbatere

Comunicare, societag cultura Preleger

Dialog
Dezbatere

Tipuri de materiale jurnalistit Preleger

Dialog
Dezbatere

Prelegere Preleger

Dialog
Dezbatere

Debatt

Preleger
Dialog
Dezbatere

1.Candea, R. M. , Candea, 1(1996). Comunicarea manageria. Concepte, deprinderi, strate.

10.

11.
12.
13.
14.

15.

Bucursti: Expert.

Chirica, S. (1996)Psihologie organizgonala. Modele de diagnagsi interveryie. Cluj-Napoca: Casa
de editu# si consultama “Studiul organizrii”.

Cowling, A.G., Stanworth, M.J.K., e.a. (1988ehavioural Sciences for Managertondon: Edward
Arnold.

Davenport Sypher, B. (1990ase Studies in Organizational CommunicatioiNew York: The
Guilford Press.

De Peretti, A., Legrand, J.A., Boniface, J., (200&hnici de comunicarelasi: Polirom.

Deal, T.E., Kennedy, A.A. (1982Corporate Culture. The Rites and Rituals of Camative Life.
Reading, Massachusetts: Addison-Wesley Publ. Co.

DeVito, J.A. (1996)Essentials of Human Communicatigr?™ ed. New York: Harper Collins Colleg
Publishers.

English for Professional Communicatiorhttp://ec.hku.hk/epc

Ferréol, G., Flageul, N. (1998Yletodesi tehnici de exprimare scrigsi orala. lasi: Polirom.

Graur, Evelina, (2001) Tehnici de comunicare  Cluj, Ed. Mediamira
(http://www.eed.usv.ro/assets/fisiere/carti%20inbelhici-de-comunicare. ppf

Hibbels, S., Weawer, R.L. (1998)ommunicating Effectively4” ed. New York: McGraw-Hill.
IEEE, Professional Communication Societiattp://www.ieeepcs.org

Johns, G. (1998Fomportament organizéonal. Bucurati: Editura Economig.

Lussier, R. N. (1990 Human Relations in Organizations. A Skill Buildig Approach Homewood IL:
IRWIN.

Munteanu,lrina, (1998 ;omunicare profesionail — Planse de prezentareCasa Grtii de Stiinta.
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16.
17.
18.
19.
20.

O’Hair, D., Friedrich, G.W. e.a. (199tCompetent Communicatic. New York:St. Martin’s Pres
Pease, A. (1997).imbajul trupului. Bucureti: Polimark.

Pease, A., Garner, A.(1994imbajul vorbirii. Bucureti: Polimark.

Rees, D. (1996 Arta managementuluied. a treia. Bucugé: Editura Tehnia

Stanton, N. (1995 omunicarea Bucurati: SC Stiinta & Tehnic. SA.

8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observd

Comunicarea profesionalizi — Dezbater
perspective diacronicg sincronice, in
profilul specialitirilor masteranzilor

Elemente de limbaj de speciali Analiza textuaf
Contextualizare terminologi Analiza contextual
Abilitati de comunicare in organizia Dialog, dezbatel
Abilit ati de comunicare Tn organizia Joc de rc
Tipologia documentelor institionale, Exerciiul

tehnici de documentare

Elaborarea unor documente specifice; | Exerctiul
scrisoare de intentie, comunicat de presa

Bibliografie

21.

22.
23.
24.

25.
26.

27.

Graur, Evelina (2001). Tehnici de comunicare. Cluj : Mediamira
(http://www.eed.usv.ro/assets/fisiere/carti%20inbebhici-de-comunicare. pdf

Pease, A., Garner, A. (1994)mbajul vorbirii. Bucurati : Polimark.
Stanton, N. (1995 Comunicarea. Bucurati : Stiinta & Tehnic.

BULUTA, Gheorghe, CRAIA, Sultana, POPA, Silvia (20@icrionar de comunicare si stiinfa
informarii. Brasov : Editura Universiitii Transilvania din Brgov.

PRASOW, Paul (1983Arbitration and collective bargaining.
Conflict si comunicare : consideraii despre conflict. Bucurati : Gnosis, 2002.

POPESCU, Cristian Florin (2002)ictionar explicativ dejurnalism, relayii publice si publicitate,
Bucursti : Tritonic.

9. Coroborarea coninuturilor disciplinei cu a steptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asocigiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
» Coninutul cursului Tnceatcsa se adapteze cetalor angajatorilor. Aceste cetmsunt formulate la
intalnirile periodice cu reprezentirasociaiilor profesionale
10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evalua 10.2 Metode ds 10.3 Pondere din no
evaluare finala
10.4 Cur Examen ti-grila 50%
10.5 Seminar Lucrari de semina, portofoliu 50%




laborato documente

10.6 Standard minim de perfornta

Cunoaterea n linii mari a redairii formatelor de comunicare profesionalizat
Obtinerea unui punctaj minim la girserea luckrilor de seminar

Data complefrii Semritura titularului de curs, Seriitura titularului de seminar,

Data aviZrii in catedd/departament Semturasefului catedrei/departamentului




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institugia de Tndtamant superic

Universitatea de Ve

1.2 Facultatea / Departamer

Filosofie, Stiinte Politiciesi ale Comuniarii

1.3 Catedr

Filosofiesi Stiinte ale Comuniarii

1.4 Domeniul de stuc JURNALISM
1.5 Ciclul de stud Mastera
1.6 Programul de studii / Califical Jurnalisn

2. Date despre disciplira

2.1 Denumirea disciplin

Tehnici de redacta

2.2 Titularul activittilor de cur:

Prof. dr. Tolcea Marc

2.3 Titularul activisitilor de semina

Prof. Dr. Marcel Tolce

2.4 Anul de studi ‘ | 2.5 Semestr!

| 2.6 Tipul de evalua | | 2.7 Regimul disciplint

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activiitilor didactice)

3.1 Numir de ore peaptamara 2 din care: 3.2 cu 2 3.3seminar/laborat

3.4 Total ore din planul de T@@aman | 2 din care: 3.5 cu 1 3.6 seminar/laborat

Distribu tia fondului de timp: ore
Studiul dufa manual, suport de curs, bibliografienotite 30
Documentare suplimentgin biblioted, pe platformele electronice de speciali/ pe tere 40
Preditire seminarii / laboratoare, teme, referate, doliiosi eseur 24
Tutoria

Examirtri

Alte actiVitati..............ooovi i,

3.7 Total ore studiu individual 94

3.8 Total ore pe semestru 42

3.9 Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculur .

4.2 de competae .

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de des&urare a cursul

5.2 de desgkurare a seminarului/laboratort |




6. Competentele specifice acumulate

7. Obiectivele disciplinei (reigind din grila competentelor specifice acumulate)

8. Continuturi

Metode de predare

Obsenrvd

Expunere, demonstie
academig, ilustrare

Expunere, demonstie
academig, ilustrare

Expunere, demonstie
academig, ilustrare

Expunere, demonstie
academig, ilustrare

Expunere, demonstie
academig, ilustrare

Expunere, demonstie
academig, ilustrare




Manipulare si dezinformare Expunere, demonstie
academig, ilustrare

Zvonurile Expunere, demonstie
academig, ilustrare

Manipulare si parainformare. Expunere, demonstie
Competenta mediatica (Media academig, ilustrare
Literacy)

Stratageme ale manipularii mediatice | Expunere, demonstie
Manipularea prin paginare, prin academig, ilustrare
selectie, prin dramatizare.

Bibliografie

Cazacu Slama, Tatiangtratageme comunicgionale si manipularea, lasi, Editura Polirom, 2000; Teodorescu
Bogdan,Cinci milenii de manipulare, Tritonic, 2007; Coman, Mihhitroducere in sistemul mass-media,
Polirom, edijia a IlI-a, 2004Christians, Clifford; Fackler, MaiRotzoll, Kim; McKee, KathyEtica mass-media
Studii de caz Polirom, 2001;De Fleure, Melvin L., Ball-Rokea&andral eorii ale comunicirii de masi, lasi,
Editura Polirom, 1999; Ficeac, Bogddrehnici de manipulare Bucureti, Nemira, 1996Limba de lemn,
Bucursti, Editura Humanitas,1992; Joule, R.V.&Beauvaisl..., Tratat de manipulare, Oradea, Antet, 1997;
Kapferer Jean-Noekvonurile, Bucurati, Humanitas, 1993; Dobrescu, Paul; Béranu, Alina,Mass mediasi
societatea SNSPA, Facultatea de  Comunicgrelgii Publice ,David Ogilvy”; Vasile Tran, Irina
Stanciugelu,Patologii si terapii comunicationale, SNSPA, 1998; Tolcea, Marcel, Rusili@, Presasi
toleranta, 1998.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu a steptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asocigiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evalua 10.2 Metode di | 10.3 Pondere di
evaluare nota finak
10.4 Cur Examel 50 la sui
10.5 Seminar Asimilarea ntiunilor prezentate priexpuneri, Referat 50 la sut
laborator demonstréi didacticesi aplicdii.

10.6 Standard minim de performa




Data complefrii Semiritura titularulu

Data avidrii in departament Semtura directorului departamentului



FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institugia de Tndtamant superic Universitatea de Vest din Tisoar:

1.2 Facultate Stiinte Politice, Filosofigi Stiinte ale Comuniarii
1.3Departamenti Filosofiesi Stiinte ale Comuniarii

1.4 Domeniul destudil Stiintele comuniarii, Filosofie

1.5 Ciclul de stud Maste

1.6 Programul de studii / Califical MMRP, JE, JS, CMCS, SID, FSSU, FH

2. Date despre disciplira

2.1 Denumirea disciplin Elemente de retoridn comunicarea profesionalia

2.2 Titularul activitagilor de cur: Clitan Gheorgh

2.3 Titularul activisitilor de semine Clitan Gheorgh

2.4Anuldestudi|1 [25Semestn [2 [R.6Tipuldeevalua |E [2.7 Regimul discipline | Obl
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activiitilor didactice)

3.1 Numir de ore peaptamara 3 din care: 3.2 cu 2 3.3 seminar/laborat 1

3.4 Total ore din planul de T@@man | 42 din care: 3.5 cu 28 | 3.6 seminar/laborat 14

Distribu tia fondului de timp: ore

Studiul dufa manual, suport de culbibliografiesi notite 10

Documentare suplimentgin biblioted, pe platformele electronice de speciali/ pe tere 6

Preditire seminarii / laboratoare, teme, referate, doliiosi eseur 28

Tutoria 4

Examirtri 6

Alte actiVitati..............ooovi i,

3.7 Total ore studiu individual 54

3.8 Total ore pe semestru 42

3.9 Numarul de credite 716/5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculur . -

4.2 de competae . -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de des&urare a cursul . Curs practic

5.2 de deg&urare a seminarului/laboratort | e Lucru pe grupe de studiu




6. Competentele specifice acumulate




Competere transversale

profesionale;

dezvoltare profesionala;

Instrumental — aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitdtilor practice specifice;
utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)
= Abilitati de utilizare corecta a instrumentelor retoricii Tn viata de zi cu zi si de aplicare a lor in
comunicarea profesionalizata;
= Deprinderi de abordare a oricarui tip de discurs cu mijloacele retoricii;
= Stdpanirea si utilizarea principalelor tehnici ale retoricii;

= Construirea unui discurs la comanda, in tiparele formelor elocintei.

Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive li responsabile fatd de domeniul stiintific/cultivarea
unui mediu stiintific centrat pe valori si relatii democratice / promovarea unui sistem de valori
culturale, morale si civice / valorificarea optimd si creativd a propriului potential in activitdtile
stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald / angajarea in relatii de parteneriat cu alte
persoane — institutii cu responsabilitdti similare / participarea la propria dezvoltare profesionald)

= Manifestarea interesului de a stapani formele elocintei in scopul formarii moral-

= Preocuparea pentru utilizarea deontologica a tehnicilor retoricii ca instrumente de

= |mplicarea in activitati stiintifice, cum ar fi elaborarea unor articole si studii de specialitate.

7. Obiectivele disciplinei (reigind din grila competentelor specifice acumulate)

7.10biectivul general al disciplin | o

Dezvoltareai evaluarea abilitilor de deconstrue si

reconstrugie a discursului

7.2 Obiectivele specifit .

Stapanirea minimal a instrumentarului retoric

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observd

Formele elocintei Tn comunicarea
profesionalizata

Prelegere, problematizz,
analiza conceptua)|
explicagia

Utilizarea calculatorulusi a
videoproiectorului

Elocinta comunicationald: informarea
publica, falsa informare, dezinformarea

Modelarea, analogii
prelegerea, incadrarea,
analiza de caimut,
problematizarea, studiul d¢
caz

Utilizarea calculatorului

videoproiectorului, a unor softuri de

specialitatei a unor teste de gandiré
> critica

154

Elocinta persuasa: incitarea, seditia,
manipularea

Problematizareaezolvaree
de probleme, analiza de
discurs, explicga, studiul
de caz

Utilizarea calculatorului
videoproiectorului, a unor softuri de
specialitatesi a unor teste de gandire
critica

Elocinta locico-argumentatig:
intemeierea argumentaiivretorica
tropologia, Trselatoria argumentativ

Exemplificarea
explicitarea, itemizarea,

Utilizarea calculatorului
videoproiectorului, a unor softuri de

problematizarea, analiza

specialitatesi a unor teste de gandire




| logica, studiul de ce critica

154

Bibliografie
8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observd
Retorica Th mass/medsi relatii publice Analiza, modelare Utilizarea calculatorului
analogie, problematizare, | videoproiectorului, a unor softuri de
studiu de caz specialitatei a unor teste de gandiré
critica
Retorica in negocieresi in soluionarea| Analizi, modelare Utilizarea calculatorului
conflictelor analogie, problematizare, | videoproiectorului, a unor softuri de|
studiu de caz specialitatesi a unor teste de gandire
critica
Retoricé in jurnalismsi Tn publicitate Analiza, modelare Utilizarea calculatorului
analogie, problematizare, | videoproiectorului, a unor softuri de
studiu de caz specialitatei a unor teste de gandiré
critica
Retorica in filosofiesi info-documentar Analiza, modelare Utilizarea calculatorului
analogie, problematizare, | videoproiectorului, a unor softuri de
studiu de caz specialitatesi a unor teste de gandire
critica
Bibliografie

Aristotel, Retorica, Editura IRI, Bucuresti, 2003

Clitan, G., Gandire criticd. Micromonografie, Editura Eurobit, Timisoara, 2003

Clitan, G. si P. Bieltz, M. Dobre, M. Dumitru, C. Forascu, C. Golub, D. Nita, A.-M. Rampelt, I.
Serbanescu, A. Tepelea, Ghid pentru rezolvarea testelor de verificare a rationamentului logic, Institutul
National al Magistraturii (INM) — Law School Admission Council (LSAC), ISBN 978-973-0-08527-9,
Bucuresti, 2010

Corbett, E. P. J., Classical Rhetoric for the Modern Student, Oxford University Press, New-York, 1971

Eemeren, F. van, Grootensdorst, R., Fundamentals of Argumentation Theory: A Handbook of Historical
Backgrounds and Contemporary Developments, Lawrence Erlbaum Associates, Inc, Publisher, Mahwah, New
Jersey, 1996

Florescu, V., Retorica si neoretorica, Editura Acadealei Romane, Bucuresti, 1973

Johnstone, H. W. Jr. & Natanson, M., Philosophy, Rhetoric and Argumentation, Pennsylvania State University
Press, Pennsylvania, 1965

Johnston, D. D., The Art and Science of Persuasion, Brown & Benchmark Publishers, Melbourne, Oxford, 2001
Jouve, M., Comunicarea. Publicitate si relafii publice, Editura Polirom, lasi, 2005

La Cascio, V., Gramatica argumentarii. Strategii gi structuri, Editura Meteora Press, Bucuresti, 2002

Larson, C. U., Persuasiunea. Receptare si responsabilitate, Editura Polirom, lasi, 2003

Oleron, P., L' Argumentation, Presses Universitaires de France, Paris, 1996

Perelman Ch. et Olbrechts-Tyteca, L., Traité de I' argumentation. La nouvelle rhétorique, Editions de I' Université
de Bruxelles, Bruxelles, 1988




9. Coroborarea coninuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentangilor comunitatii epistemice,
asocigiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

* Antrenamentul abilitilor de gandire critig si de comunicare
« Construireai deconstruirea unui discurs la comand

10. Evaluare
Tip activitate 10.2 Metode de evaluz | 10.3 Pondere din nota firs
10.4 Cur Testare 75%
Aplicatii practice 25%
10.5 Seminar / laboral Testare 75%
Aplicatii practice 25%

10.6 Standard minim de performa

* 50 puncte din 100 puncte posibile per test

Data completrii: 29.09.2012 Semitura titularului

Data avidrii in departament: 22.10.2012 Settura directorului departamentului




FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institugia de Tndtamant superic Universitatea de Vest din Tiguarz

1.2 Facultatea / Departamer Stiinte Politice, Filosofigi Stiinte ale Comunirii
1.3 Catedr Filosofiesi Stiinte ale Comunidrii

1.4 Domeiiul de studi Comunicar

1.5 Ciclul de stud Mastera

1.6 Programul de studii / Califical Comunicar

2. Date despre disciplira

2.1 Denumirea disciplin

Teoria generala conflictelo

2.2 Titularul activittilor de cur:

Prof. dr. lancu Lucic

2.3 Tilularul activitilor de seming Lect. dr. Oana Gab

2.4Anuldestudi|I  [25Semestr [I [R.6Tipuldeevalua |E [2.7 Regimul disciplinc | O
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activiitilor didactice)

3.1 Numir de ore peaptamara 3 din care: 3.2urs 2 3.3 seminar/laborat 1

3.4 Total ore din planul de Ta@man din care: 3.5 cu 3.6 seminar/laborat

Distribu tia fondului de timp: ore

Studiul dufa manual, suport de curs, bibliografienotite 2

Documentare suplimentgin biblioted, peplatformele electronice de specialit/ pe tere 2

Preditire seminarii / laboratoare, teme, referate, doliiosi eseur 2

Tutoria

Examirtri

Alte actiVitati..............ooovi i,

3.7 Total ore studiu individual 6

3.8 Total ore pe semestru 84

3.9 Numirul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculur .

4.2 de competae .

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de des&urare a cursul

5.2 de desgkurare a seminarului/laboratort




6. Competentele specifice acumulate

7. Obiectivele disciplinei (reigind din grila competentelor specifice acumulate)

8. Continuturi

Metode de predare

Obsenrvd

Expunere, Dezbate

Expunere, Dezbater
Exemplificare.

Expunere, Dezbate

Expunere, Dezbate

Expunere, Dezbate

Expunere, Dezbate

Expunere, Dezbate

Dezbatere, analiz




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asocigiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

» Disciplina se armonizeazu celelalte discipline ale masteratuiucu profilul masteratului.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evalua 10.2 Metode d 10.3 Pondere din no
evaluare finala
10.4 Cur Calitatea cungintelor. Examinare scrissi 50%
orak
Cepacilatea de aplica Examinare scrissi 50%
practic. orak
10.5 Seminar Calitatea cungintelor. Examinare scrissi 50%
laborator orak
Calitatea aplicgilor practice | Examinare scrissi 50%
orak

10.6 Standard minim de performa

» Capacitatea de-a reproduce, expficexemplifica ngiunile predate.

Data complefrii Semritura titularului

Data avidrii in departament Semtura directorului departamentului




FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institugia de Tndtamant superic Universitatea de Vest din Tisoar:

1.2 Facultate Stiinte Politice, Filosofigi Stiinte ale Comuniarii
1.3Departamenti Filosofiesi Stiinte ale Comuniarii

1.4 Domeniul destudil Stiintele comuniarii, Filosofie

1.5 Ciclul de stud Maste

1.6 Programul de studii / Califical MMRP, JE, JS, CMCS, SID, FSSU, FH

2. Date despre disciplira

2.1 Denumirea disciplin Antrenamentul abilitilor de gandire critia

2.2 Titularulactivitatilor de cur: Clitan Gheorgh

2.3 Titularul activisitilor de semine Clitan Gheorgh

2.4Anuldestudi|1 [25Semestn [2 [R.6Tipuldeevalua |E [2.7 Regimul discipline | Obl
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activiitilor didactice)

3.1Numar de ore peaptamara 3 din care: 3.2 cu 2 3.3 seminar/laborat 1

3.4 Total ore din planul de T@@man | 42 din care: 3.5 cu 28 | 3.6 seminar/laborat 14

Distribu tia fondului de timp: ore

Studiul dufa manual, suport de curs, bibliogragienotite 10

Documentare suplimentgin biblioted, pe platformele electronice de speciali/ pe tere 6

Preditire seminarii / laboratoare, teme, referate, doliiosi eseur 28

Tutoria 4

Examirtri 6

Alte actiVitati..............ooovi i,

3.7 Total orestudiu individual 54

3.8 Total ore pe semestru 42

3.9 Numarul de credite 716/5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculur . -

4.2 de competae . -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de des&urare a cursul . Curs practic

5.2 dedesfisurare a seminarului/laboratort | e Lucru pe teste




6. Competentele specifice acumulate




de vedere s.c.l.

Competere transversale

= Manifestarea

fnvatamantul European

interesului

Instrumental — aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitdtilor practice specifice;
utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)
= Deprinderi de utilizare corecta a instrumentelor gandirii critice in viata de zi cu zi, in practica

negocierilor si dezbaterilor: puterea de discernamant, luarea deciziei, sustinerea unui punct

= Abilitati de identificare, evaluare si constructie/deconstructie a structurilor argumentative
sanatoase/inseldtoare din orice tip de discurs
= Alegerea metodelor de gandire critica optime pentru solutionarea problemelor de

comunicaare profesionalizata

Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive li responsabile fatd de domeniul stiintific/cultivarea
unui mediu stiintific centrat pe valori si relatii democratice / promovarea unui sistem de valori
culturale, morale si civice / valorificarea optimd si creativd a propriului potential in activitdtile
stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald / angajarea in relatii de parteneriat cu alte
persoane — institutii cu responsabilitdti similare / participarea la propria dezvoltare profesionald)
= Preocuparea pentru perfectionarea profesionala prin antrenarea abilitatilor de gandire
critica (ca negociatori, ca manageri, ca angajati, ca analisti si cercetatori etc. )

= |mplicarea in activitati stiintifice, cum ar fi elaborarea unor articole si studii de specialitate

= Participarea la proiecte avand caracter stiintific, compatibile cu cerintele integrarii in

pentru fintelegerea coor

analistilor din domeniul stiintelor comunicarii

donatelor profilului specialistilor si

7. Obiectivele disciplinei (reigind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplir | «

Dezvoltareai evaluarea abilittilor de gandire criti:

comprehensive, analitice

, logico-argumentative

7.2 Obiectivele specifit .

Familiarizarea cu principalele teste de gandircéri

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observd

Proincipalele teste de gandire critica

Prelegere, problematiz:

Utilizarea calculatorulusi a
videoproiectorului

Modelarea intuitiva si analogie Tn testele
de gandire critica

Modelarea, analogii
prelegerea, problematizare

Utilizarea calculatorului
ravideoproiectoruluii a unor softuri de
specialitate

Utilizarea testelor de gandire critica Tn
stiintele comunicarii si in filosofie

Problematizares
itemizarea, rezolvarea de
probleme, explicga

Utilizarea calculatorului
videoproiectorulugi a unor teste de
gandire critia

Bibliografie




8.2 Seminar / laboratol Metode de predar¢ Observdii

Modele si metode utilizate in gandirea Modelarea, analogii Utilizarea calculatorului

critica prelegerea, problematizareasideoproiectorulusi a unor softuri de

specialitate

Antrenamentul abilitatilor de gandire | Problematizare: Utilizarea calculatorului

critica prin testare itemizarea, rezolvarea de | videoproiectoruluki a unor teste de
probleme, explicga gandire critia

Bibliografie
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Starkey, L., Critical Thinking Skills Success in 20 Minutes a Day, LearningExpress, LLC., New York, 2004.

Thomson, A., Critical Reasoning. A Practical Introduction, Routledge, London, New York, 1996.
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,

asocidgiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

* Testarea abilitilor de gandire critig si de comunicare
» Utilizarea testelor de gandire crititn seleda de resurse umane la angajdngromovare pe funi

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evalua | 10.2 Metode de evaluz | 10.3 Pondere din nota firs
10.4 Cur Examel Testare 75%
Evaluare pe parct Aplicatii practice 25%
10.5 Seminar / laboral | Examel Testare 75%
Evaluare pe parct Aplicatii practice 25%

10.6Standard minim de performg@

* 50 puncte din 100 puncte posibile per test

Data completrii: 29.09.2012

Data avidrii in departament: 22.10.2012

Semittura titularului

Settura directorului departamentului




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institugia de Tndtamant superic

UNIVERSITATEA DE VEST TIMISOARA

1.2 Facultatea / Departamentul

STIINTE POLITICE, FILOSOFIESI STINTE ALE
COMUNICARII

1.3 Catedr

FILOSOFIESI STINTE ALE COMUNICARII

1.4 Domenit de studi

STIINTE ALE COMUNICARII

1.5 Ciclul de stud

MASTERAT

1.6 Programul de studii / Califical

COMUNICARE S| MEDIERE IN CONFLICTELE SOCIALE

2. Date despre disciplira

2.1 Denumirea disciplin

CMC<124 Metodologia cercétii stiintifice

2.2 Titularul activitatilor de cur:

Biris loar

2.3 Titularul activisitilor de semine

Micle Maris

2.4 Anul de studi ‘ I | 2.5 Semestr!

2.6 Tipul de evalua | E |2.7 Regimul disciplinc | O

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activiitilor didactice)

3.1Numar de ore peaptamara 3 din care: 3.2 cu 2 | 3.3 seminar/laborat 1
3.4 Total ore din planul de T@@man | 42 din care: 3.5 cu 28 | 3.6 seminar/laborat 14
Distribu tia fondului de timp: ore
Studiul dufa manual, suport de curs, bibliograsi notite 23
Documentare suplimentgin biblioted, pe platformele electronice de speciali/ pe tere 25
Preditire seminarii / laboratoare, teme, referate, foliiosi eseur 25
Tutoria 1C
Examirtri 5
Alte activitati Exerciii aplicative 20
3.7 Total ore studiu individual 108

3.8 Total ore pe semestru 150

3.9 Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculur Parcurgerea unui curs de tiaire in Metodologia de cercetagténtifica (la nivel de

licentd)

4.2 de competge | Stapanireasi capacitatea de utilizare a conceptelor metodode bax (metode

cantitative, metode calitativesantionare, chestionar, interviu, analte cominut etc.)

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 dedesfisurare a cursull

Prezenta activa la curs; disponibilitate pentru studiul
metodologiei de cercetare stiintifica




5.2 de degigurare a seminarului/laboratort | Interes pentru aplicatii si exercitii de metodologia cercetarii
stiintifice

6. Competentele specifice acumulate

7. Obiectivele disciplinei (reigind din grila competentelor specifice acumulate)

8. Continuturi

Metode de predare Observd
Expunerssi problematizar 2 ore

Expunerssi problematizar 4 ore




Expunerssi aplicaii 4 ore
Expunerssi aplicaii 2ore
Expunerssi problematizare 2 ore
Expunerssi problematizare 2 ore
Expunerssi aplicaii 4 ore
Expunerssi aplicaii 4 ore
Expunerssi aplicaii 4 ore
Metode de predare Observdii
Exerciii 2 ore
Exerciii 2 ore
Exerciii 2 ore
Exerciii 2 ore
Exerdiii 2 ore
Exerdiii 2 ore
Exerdiii 2 ore

Atteslander, Peter, Methoden der empirischen Sozialforschung, 9 Auflage,
Walter de Gruyter, Berlin, 2000
Babbie, Earl, Practica cercetdrii sociale, Editura Polirom, lasi, 2010
Chelcea, Septimiu, Metodologia cercetdrii sociologice, Editura Economica, Bucuresti, 2007
Grawitz, Madeleine, Methodes des sciences sociales, 10 edition, Dalloz, Paris, 1996

Litwin, M., How to measure survey reliability and validity, Sage Publications, London, 1995




Marradi, Alberto, Metodologia delle scienze sociali, Il Mulino, Bologna, 2007
Moscovici, Serge, Buschini, Fabrice, Metodologia stiintelor socioumane, Editura Polirom, lasi, 2007
Roth, Erwin, Sozialwissenschaftliche Methoden, 4 Auflage, Oldenbourg Verlag, Munchen/Wien, 1995

Silverman, D., Interpretarea datelor calitative, Editura Polirom, lasi, 2004

9. Coroborarea coninuturilor disciplinei cu a steptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asocigiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

» Coninuturile disciplinei satisfac ceriele actualgi de perspectivale comuntttii epistemice, fiind
stabilite in concorda# cu orientrile principale din domeniu

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evalua 10.2 Metode di 10.3 Pondere din no
evaluare finala
10.4 Cur Dinamica Tnsgirii Testare contind 10%
conceptelor din domeniul
metodologiei
Abilit ati de aplicaii Examen scr 65%
metodologice
10.5 Seminar Referat Verificare referat 10%
laborator Exerciii aplicative Testare contini 15%

10.6 Standard minim de performa

« Inswirea corect a principiilor metodologiei de cercetagtintifica si rezolvarea de aplig@asimple




Data completrii: 01.10.201 Semiritura titularului de cu Semiritura titularului de semin

Data aviZrii in catedd/departament Semturasefului catedrei/departamentului



FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institugia de Tndtamant superic Universitatea de Vest din Tiguarz

1.2 Facultate Stiinte Politice, Filosofigi Stiinte ale Comunirii

1.3 Departamenti Filosofiesi Stiinte ale Comunidrii

1.4 Domeniul de sdii Stiintele comuniarii

1.5 Ciclul de stud Mastera

1.6 Programul de stu Comunicarssi mediere Tn solionarea conflictelor socie

2. Date despre disciplira

2.1 Denumirea disciplin Tehnici denegocier

2.2 Titularul activittilor de cur: Prof.cr. Narita lone

2.3 Titularul activisitilor de semine Prof.dr. Naria lone

2.4Anuldestudi|2 [25Semestr [4 [R.6Tipuldeevalua |C [2.7 Regimul discipline | Obl
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activiitilor didactice)

3.1 Numir de ore pesaptamara 4 din care: 3.2 cu 2 3.3 seminar/laborat 2

3.4 Total ore din planul de T@@man | 56 din care: 3.5 cu 28 | 3.6 seminar/laborat 28

Distribu tia fondului de timp: ore

Studiul dufa manual, suport de curs, bibliografienotite 30

Documentre suplimentarin biblioted, pe platformele electronice de speciali/ pe tere 30

Preditire seminarii / laboratoare, teme, referate, doliiosi eseur 30

Tutoria 2

Examirtri 2

Alte actiVitati..............ooovi i,

3.7 Total ore studiu individual 94

3.8 Total ore pe semestru 150

3.9 Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculur .

4.2 de competae .

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de des&urare a cursul .

5.2 de desgkurare a seminarului/laboratort |




6. Competentele specifice acumulate

Competere
profesionale

Studenii sa defineasg si sa recunoastin mod corect sityéle de negociere
Studenii sa analizeze situiile Tn care intervin tehnicile de negociere
Studenii sa aplice diferite tehnici de negociere

Studenii sa proiectezei si planifice activititi de negociere

Competere
transversale

Studenii si dobandeasico perspecti¥ critica asupra negocierii
Studenii sa rezolve probleme privind negocierea

7. Obiectivele disciplinei (reigind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplir | « Studenii sa fie in misui si rezolve probleme specifice privind
tehnicile de negociere
7.2 Obiectivele specifit . Studenii sa raspund corect la intrefri privind negociereai
formele acesteia;
. Studerii s analizeze texte de specialitate;
. Studefii s construiast ragionamente specifice;
. Studerii si elaboreze strategii de negociere.
8. Continuturi
8.1 Curs Metode de predar¢ Observatii
1. Organizar prelegere, dialc
2. Definiree si clasificarei formelor de prelegere, dialc
negociere
3. Negocierea ca mijloc de sgilonare ¢ | prelegere, dialc
conflictelor
4. Echipa de negociatt prelegere, dialc
5. Planificarea negocie prelegere, dialc
6. Procesul de negocie prelegee, dialog
7. Evaluarea negocie
8. Tehnici de comunicare Th negoci prelegere, dialc
9. Tehnici de comunicare in hegoci prelegere, dialc
10Q. Tehnici de comunicare Tn negoci prelegere, dialc
11. Negocieregi comportamentu prelegere, dialc
nonverbal
12. Influenta factorilor exteriori ir prelegere, dialc
negociere
13. Negocieregi conflictele de muni prelegere, dialc
14. Recapitulal dialog

Bibliografie

1. Mamontov S., Strategii de negociere, EuroPress, Bucuresti, 2006.

2. Prutianu S., Tehnici de comunicare si negociere in afaceri, Polirom, lasi, 2008.

3. Hocker F.J., Interpersonal conflict, Brown, Dubuque, 1978

4. Harper A. Tehnici de negociere, ALL, Bucuresti, 2007.




Metode de predare
interacti

dezbater

dezbater

dezbater

dezbater

reaizare plan de negocie
disputi

disputi

disputi

disputi

dezbater

documental

documentai

dezbater

9. Coroborarea coninuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asocigiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

¢ Coninuturile disciplinei sunt orientate spre apticpractice. Coginuturile disciplinei urriresc
oportunititile de angajare ale absolygor.




10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evalua

10.2 Metode di
evaluare

10.3 Pondere din no
finala

10.4 Cur: -inswirea coninuturilor predate -Examerscris 60%
-rezolvarea apligdélor;
-parcurgerea bibliografiei de
specialitate.
10.5 Seminar 30%
laborator

10.6 Standard minim de performa

» Studenii sa fie Tn masuid s recunoast principalele forme de negociere;
e Studenii sa fie Tn masurd sa recunoasttehnicilesi strategiile de negociere;

» Studetii sa planifice activititi de negociere;
» Studenii sa aibi abilitatea de a sofiona probleme simple privind negocierea.

Data complefrii Semrgiura ftularulu

Data avidrii in departament

Semtura directorului d rtamentului




